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etas de venta, tickets

emitidos por maquinas registradoras, y/o boletos o entradas a espectaculos publicos que cums-
plan los requisitos establecidos en el Reglamento de Comprobantes de Venta y Retenciony a la
Ley de Régimen Tributario Interno, por boletos para la promocion denominada “NAVIDAD" que
consiste en un solo premio, para un unico ganadory es:

PREMIO PARA UNICO GANADOR:

UN (1) VEHICULO MARCA MASERATI, DEL ANO 2024, COLOR BLANCO, VALORADO EN: CIENTO
DIEZ MIL CUATROCIENTOS VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD S
110.420,00) incluido impuestos

CONDICIONES DE PARTICIPACION DE LA PROMOCION “NAVIDAD";

1. Participan Unicamente personas mayores de 18 anos de edad.

iOn debera conferir voluntariamente sus datos perso-

nales y autoriza su uso al participar, I0s mismos que seran recopilados y tratados de conformidad
con lo estipulado en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento. En caso
de que el cliente no desee constar en la base de datos de la compania FIDELIZACION 'Y ESTRATE
GIA FIDEST S.A.S,, solicitara su eliminacion.

2. El cliente para participar en la promoc
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3. Participan facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets emitidos por maquinas registrado-
ras, y/o boletos o entradas a espectaculos publicos de compras efectuadas en todos los locales e
islas del sitio de la promocion que es el Centro Comercial Scala Shoppinag.

4. Los pagos pueden ser en efectivo, cheque o con cualquier tarjeta de crédito.

5. SOlo participaran las facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets emitidos por maquinas
registradoras y/o boletos o entradas a espectaculos puplicos, que en adelante podran denomi-
narse en su conjunto, simplemente como las “facturas’, realizadas y canjeadas en el sitio de la pro-
mocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping o0 en linea conforme se detalla méas adelante,
durante el periodo comprendido del lunes 11 de noviembre del 2024 al lunes 06 de enero del
2025, hasta las 20n00. No participaran las facturas de compra de: Bonos, Gift Cards, Pre pagos, o
documentos que correspondan a pagos de: estados de cuenta, transacciones bancarias / finan-
cieras, pago de servicios basicos o de telefonia y afines u otros pagos de servicios.

6. Las facturas y notas de venta y/o tickets emitidos por maquinas deben contener los datos per-
sonales del cliente que participara en la promocion. Documentos emitidos a consumidor final no
seran validos para participar en la promocion, tampoco podran participar facturas a nombre de
terceros, aun si fueran parientes.

/. Todos los boletos obtenidos por el canje de facturas, facturas digitales por compras realizadas
en la pagina web del centro comercial (sitio en el que se realiza la promocion) y/o notas o boletas
de venta y/o tickets emitidos por maquinas registradoras, y/o boletos o entradas a espectaculos
publicos deberan ser depositados en el anfora ubicada en el lugar que designe la Compania Or-
ganizadora y responsable de la promocion “NAVIDAD', a realizarse en el sitio de la promocion, que
es el Centro Comercial Scala Shopping.

8. El sorteo del premio de la promocion “NAVIDAD” se realizara el martes 07 de enero del 2025, 3
las 1630, en las instalaciones del sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shop-

ping.

9. El monto minimo de participacion es con facturas a partir de CINCUENTA DOLARES DE LOS ES-
TADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $50,00) incluido L.V.A., con excepcion de los Concesionarios o
Arrendatarios de locales de vehiculos del Centro Comercial (sitio en el que se realiza la promo-
cién), cuya base minima es de QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USD $500,00).

10.Las facturas, facturas digitales por compras realizadas en la pagina web del centro comercial
(sitio en el que se realiza la promocion) y/o notas o boletas de venta y/o tickets emitidos por
maquinas registradoras y/o poletos o entradas a espectaculos publicos presentadas en el mo-
mento del canje son acumulables entre si a partir de la cantidad de $10,00 (DIEZ DOLARES DE
OS ESTADOS UNIDOS DE AMER CA) incluido IVA. De existir un remanente, éste sera acumulable
en |os términos establecidos en lineas anteriores. Las facturas de los Concesionarios o Arrendatari-
0s de |os locales de veniculos del Centro Comercial (sitio en el gue se realiza la promocion), cuya
base minima de participacion es de QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERI-
CA (USD $500,00) no son acumulables entre si ni seran acumulables con facturas de otros locales
e islas del sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping.
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11.El monto considerado sera el valor total de las facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets
emitidos por maqguinas registradoras, incluido impuestos.

12.Las facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets emitidos por maquinas registradoras y/o

boletos 0 entradas a espectaculos publicos de compras, canjeadas, participan por el siguiente
oremio:

PREMIO PARA UNICO GANADOR:

UN (1) VEHICULO MARCA MASERATI, DEL ANO 2024, COLOR BLANCO, VALORADO EN: CIENTO

DIEZ MIL CUATROCIENTOS VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $
110.420,00) incluido impuestos.

-| Vehiculo materia del sorteo tiene las siguientes caracteristicas:

MARCA: MASERATI.
MODELO: GRECALE GT.
CHASIS: /N6PMDAAOR7455093.
COLOR: BLANCO.
Ano Modelo: 2024

Capacidad de Pasajerbs: 5P
MOTOR: 1828962.

No incluye:

-| premio NO incluye tramites de transferencia del vehiculo y pagos de: matricula, revision vehicu-
ar, impuestos o0 tasas conexas, que estaran a cargo directamente del adjudicatario.

-| premio anteriormente detallado NO es canjeable por valores en efectivo.

PROCEDIMIENTO PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION “NAVIDAD":

1.- Todos l0s clientes que decidan participar en esta promocion y realicen consumos en |0s |o-
cales e islas del sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping, durante el

periodo comprendido del lunes 11 de noviembre de 2024 al lunes 06 de enero 2025, hasta las
20Nn00, podran canjear sus facturas por cupones para participar en la promocion “NAVIDAD”

2.- El sorteo se realizara el dia martes 07 de enero de 2025, a las 16H30, en las instalaciones del
sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping.
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3.- SOlo participan las facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets emitidos por maquinas
registradoras, y/o boletos o entradas a espectaculos publicos realizadas y canjeadas durante el
periodo comprendido lunes 11 de noviembre de 2024 al lunes 06 de enero 2025, hasta las 20h00.

4 - E| monto minimo de participacion es de CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (USDS$50,00), es decir, participan facturas con montos a partir de los USDS$50,00 incluido
.V.A., cuyas facturas presentadas al momento del canje son acumulables entre si a partir de Ia
cantidad de $10,00 (DIEZ DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AI\/\_R\CA) incluido IVA; con ex-
cepcion de los Concesionarios o Arrendatarios de vehiculos, cuya base minima es de QUINIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD$500,00), estas facturas no son acumula-
bles entre si ni con otros locales o islas del sitio de la promocion, que es el Centro Comercial.

5.- Al canjear la factura y/o nota o boleta de venta y/o ticket emitido por maquinas registradoras,
y/0 boletos o entradas a espectaculos publicos se solicitaran los siguientes datos del cliente:

a. NUmero de cédula de ciudadania o de identidad.
pb. Nombres y apellidos.

c. Direcciony sector.

d. Teléfono convencional y/o celular.

e

.[_’

. Direccion de correo electronico.
.Fecha de nacimiento.

6.- Se ingresaran los siguientes datos de la factura y/o nota o boleta de venta:

. Local (se selecciona de la base ingresada).

- NUmero de factura.

. Fecha de factura.

- Monto.

- Forma de pago (se selecciona de la base ingresada).
- NUmero de Tarjeta de Credito.

-n ningun caso la Compania Orgamzadora y responsable de la promocion "“NAVIDAD” solicita a
sus clientes informacion bancaria o financiera.

/.- La factura y/o nota o boleta de venta y/o ticket emitido por maquinas registradoras y/o boleto
0 entrada a espectaculos publicos presentada sera sellada con el sello de la Compania Organiza-

dora o cargada la foto en el sistema, de acuerdo al procedimiento de canje en linea que se detal-
[ara mas adelante.

8.- Todos los boletos obtenidos por el canje de facturas y/o notas o boletas de venta y/o tickets
emitidos por maquinas registradoras y/o boletos o entradas a espectaculos publicos deberan ser
depositados en el anfora ubicada en el lugar que designe la Compania Organizadora y respons-
able de la promocior
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"‘NAVIDAD', a realizarse en el sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping.

9.- Todos los boletos de canje que sean depositados en la respectiva anfora son los que se
tomaran en cuenta para realizar el sorteo.

BENEFICIOS ADICIONALES "NAVIDAD™ CLIENTES DINERS CLUB:

L os tarjeta habientes Diners Club recibiran triple cupon. No gozaran de este beneficio las facturas
canceladas con tarjetas: Discover, Visa, Freedom.

Para hacerse acreedor a este beneficio, el cliente debera presentar el voucher correspondiente
conjuntamente con la factura y/o nota o boleta de venta y/o ticket emitido por maquinas regis-
tradoras y/o boleto o entrada a espectaculos publicos.

No aplican a tarjetas giftcards Diners.

N el caso de consumos realizados con pagos mixtos (efectivo y Diners), se aplicara el beneficio
del Triple Cupon siempre y cuando el monto mayor haya sido cancelado con tarjeta Diners.

RESTRICCIONES:

Concesionarios o Arrendatarios de locales de vehiculos, cuya base minima de participacion es la
cantidad de QUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $500,00).

PERSONAL QUE LABORA Y/O RELACIONADOS CON EL SITIO DE LA PROMOCION, QUE ES E
CENTRO COMERCIAL LA SCALA SHOPPING O CON LA COMPANIA ORGANIZADORA DE LA PRO-
MOCION:

NoO podran participar en la promocion el personal de |os locales e islas que estan en el sitio de Ia
promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping o el personal de la Compania Orgamzado—

ra de la Promocion, o sus familiares, hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afini-
dad.

PUNTOS DE CANJE DE LA PROMOCION “NAVIDAD":

sla de servicio al cliente del sitio de la promocion, gue es el Centro Comercial Scala Shopping
ubicado en la entrada principal, Planta Baja.

Cualqguier ubicacion adicional que la Compania Organizadora pudiera implementar para este
efecto se informara con debida anticipacion.

ambién podran registrar los clientes, sus facturas en linea (ONLINE), a traves de la pagina web:
www.scalashopping.com, una vez realizado el tramite de registro de las facturas, el personal del
servicio al cliente imprimira el respectivo boleto o boletos y los depositara en el anfora de la pro-
mocion. El procedimiento para el registro de facturas es el siguiente:
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PROC

O NI AW —

Ya estas participando.

DIMIENTO PARA CANJ

DE FACTURAS ONLINE:

SELECCION DEL ADJUDICATARIO:

ngresar a la web www.scalashopping.com vy buscar la opcion “Canjes digital”
Digitar numero de cedula y crear contrasena.
Reqgistrar los datos personales alli solicitados.
Dar click en la opcion “Facturas”.

_lenar los datos del formulario.

. Tomar una foto a la factura.

Cargar la foto en el sistema.

- Para el sorteo del mencionado premio de la promocion “NAVIDAD” se colocaran en el anfora del
presente sorteo, los boletos de esta promoaon vy los boletos del canje de facturas en linea, poste-

riormente se sacaran del anfora 5 boletos, segun el orden en el que :

an sido escogidos, se verifi-

caran los datos. El primer boleto, en caso de que cumpla con todos los requisitos y condiciones esta-

blecidas por la Compania Organizadora y responsable de la promocion
sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping, sera e

"NAVIDAD" a realizarse en el
adjudicatario del premio,

los demas constituyen boletos de reserva, en el orden de salida, hasta que el premio correspondi-
ente se adjudigue al que reuna todos los requisitos establecidos por la Compania Organizadora.

- Se solicitara la presencia de un Notario Publico para el sorteo que se realizara el dia:

Martes O/ de enero del 2025, a las 16n30.

. Cuando se haya determi
fundiendo el resultado de

nado quién es el adjudicatario, se dara a conocer s

sorteo por un medio masivo, gue son redes socia

U nombre al puplico, di-

€5

- Si la Compania Organizadora y responsable de la promocion "“NAVIDAD', a realizarse en el sitio de |a
promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping, no puede verificar los datos de los boletos,

por fallas en las comunicaciones,

mente se comunicara directamente al adjudicatario.

- El premio, objeto de esta promocion sera entregado previa ver

0s datos se verificaran en sus oficinas al dia siguiente y posterior-

ifNcacion de los datos del adjudica-

tario, sus documentos personales (originales y copias de la cedula de identidad, facturas y/o notas o

boletas de venta, y/o tickets emitidos por maquinas registradoras, y/o bole
pectaculos publicos todas selladas con e

[0S 0 entradas a es-
sello de la Compania Organizadora y con la identificacion

del consumidor con su nombre, RUC y/o cédula de identidad segun sea el caso, direccion domiciliar-

ia, numero telefonico del beneficiario del premio y detalle de la compra de los bienes o prestacior

de servicios, voucher si la compra fuese realizada con tarjeta de crédito; y el boleto adjudicatario.
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. Asi mismo debera firmar el acta correspondiente a la entrega del premio.

. El boleto y el premio es personal e intransferible hasta la entrega de este por parte de la Compania
Organizadora y responsable de la promocion “NAVIDAD", a realizarse en el sitio de la promocion, que
es el Centro Comercial Scala Shopping, al Adjudicatario. Posterior a ello, el Adjudicatario, previo a un
acuerdo escrito con la Compania Organizadora y responsable de la promocion “NAVIDAD" a realizarse
en el sitio de la promocion, que es el Centro Comercial Scala Shopping, la Compania adquirente y l0s
auspiciantes, podra utilizar el premio a su conveniencia.

. Una vez contactado al ganador, este tiene hasta seis (6) dias para acercarse al sitio que le indigue |3
Compania Organizadora para entregar la documentacion solicitada, en consecuencia si todo esta de
conformidad con el presente Reglamento, se procedera a adjudicarle el premio, caso contrario, se
adjudicara el premio al siguiente boleto sacado del anfora, gue asi mismo tendra el plazo maximo de
seis (6) dias para acercarse a entregar la documentacion solicitada y asi sucesivamente contado con
el mismo plazo, hasta completar los cuatro cupones de reserva que se sacaron del anfora. El adjudi-
catario debera retirar el premio en el lugar, fecha y hora que fije la Compania Organizadora. Sin em-
bargo, en el evento de que ninguna de [as personas que participaron en el sorteo, cuyos boletos
fueron sacados del anfora en su orden sucesivo, se acerquen a retirar el premio, la Compania Organi-
zadora y responsable de la promocion “NAVIDAD" a realizarse en el sitio de la promocion, gue es el
Centro Comercial Scala Shopping, pasados los treinta dias posteriores a la fecha del sorteo, podra
destinar el premio a otra promocion.

. Previo a la entrega del premio, el adjudicatario, en su calidad de beneficiario debera pagar, el im-
puesto unico establecido por la ley, ya que el monto llega al valor fijado por la ley, de tal manera
que, para poder recibir el premio, previamente debera cancelar los fondos correspondientes a sus
obligaciones tributarias, entregando a la adquiriente del premio el valor correspondiente, ya que ésta
es agente de retencion. El ganador del vehiculo ademas debera pagar todo impuesto que genere el
adjudicarle el premio y el traspaso de la propiedad del vehiculo. Adicionalmente, el adjudicatario
tendra la obligacion de realizar todos los tramites para la matriculacion del vehiculo a su nombre;
una vez obtenida la matricula a nombre del ganador, el premio podra ser entregado al mismo.

» Para que el premio pueda ser entregado al ganador, éste a su costo, cuenta y riesgo debera cubrir
con cualguier gasto de movilizacion, via aéerea, ida y vuelta, inclusive para la entrega del premio vy la
firma de la correspondiente Acta. La Compania Organizadora y responsable de la promocion “NAVI-
DAD"y la adquirente del premio dan cumplimiento con la entrega del premio el momento en que
hace la entrega del vehiculo al adjudicatario, cuyo valor previamente fue cancelado por la adquirente
al Auspiciante; por 1o que cualquier reclamo en relacion con el premio, posibles danos o defectos de
fabrica del mismo, seran imputables a la empresa proveedora auspiciante, no a la Compania Organi-
zadora y responsable de la Promocién “NAVIDAD”, FIDELIZACION Y ESTRATEGIA FIDEST S.AS. nia la

adquiriente del premio.

. En lo que respecta al pago del reconocimiento de firmas el ganador debe asumir los gastos notaria-
les para la adjudicacion del premio, si fuera el caso.
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- Para que el premio pueda ser entregado al ganador, éste a su costo, cuenta y riesgo debera cubrir
con cualguier gasto de movilizacion, via aerea, ida y vuelta, inclusive para la entrega del premioy Ia
1rma de la correspondiente Acta. La Compama Orgamzadora y responsable de la promocion “RE-
GRESO A CLASES"a realizarse en el Centro Comercial Scala Shopping da cumplimiento con la entre-
ga del premio, al beneficiario, el momento que hace la entrega de la orden o autorizacion emitida
directamente por los ob\'gados a la institucion educativa, cuyos valores fueron cancelados previa-
mente por la adquirente; por lo que cualguier reclamo en relacion con el premio sera imputable a Ia
empresa proveedora, no a la Compania Organizadora y responsable de la promocion “REGRESO A
CLASES’, a realizarse en el Centro Comercial Scala Shopping, FIDELIZACIONY ESTRATEGIA FIDEST

S.AS. ni ala adquirente del premio.

. En lo que respecta al pago del reconocimiento de firmas, el ganador debe asumir los gastos no-
tariales para la adjudicacion del premio, de ser el caso.

. El Centro Comercial Scala Shopping, a través de su Compania Promotora, se reserva el derecho de
uso de la imagen del adjudicatario, por cualquier medio, para fines publicitarios.

+ En el caso de que el adjudicatario del premio sea empresa, el premio sera entregado a nombre de
la misma, por intermedio de su representante legal, el mismo que debera presentar los documentos
que o acrediten como tal.

. Un ejemplar del presente Reglamento debera reposar en el punto de canje de cuponesy en los
demas lugares que 10s orgamzadores senalen, con la finalidad de que los clientes conozcan los reg-
uisitos de participacion e informacion de la promocion.

. Al registrar las facturas en el sitio web: www.scalashopping.com o depositar los cupones en el
anfora asignada, los clientes declaran conocer y aceptar todas y cada una de las disposiciones del
presente Reglamento, por asi convenir a sus intereses, por o que renuncian a realizar cualquier rec-
lamo por otras obligaciones distintas a las incluidas en el presente documento.

h

ciario por cualguier causa, la Compania Promoto-

. Siel premior
ra podra destinar el mismo a otra promocion.

. De conformidad con la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP) publicada en el
Reg|stro Oficial Suplemento No. 459 de 26 de mayo de 2021 y su Reglamento, la persona que desee
participar en la presente campana, desde que voluntariamente decide obtener el boleto, otorga su
consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco para acogerse a las reglas de esta cam-
panay para el tratamiento de sus datos personales que seran usados unicamente para los siguien-
tes fines:
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- El Centro Comercial Scala Shopping, sitio en el que se realiza |la promocidn, a través de |la
Compania Organizadora, se reserva el derecho de uso de la imagen del adjudicatario, por
cualquier medio, para fines publicitarios.

» En el caso de que el adjudicatario del premio sea empresa, el premio sera entregado a
nombre de la misma, por intermedio de su representante legal, el mismo que debera presen-
tar los documentos que lo acrediten como tal.

- Un ejemplar del presente Reglamento debera reposar en el punto de canje de cuponesy en
los demas lugares que los organizadores sefalen, con la finalidad de que los clientes conoz-
can los requisitos de participacion e informacion de la promocion.

. Al reqgistrar las facturas en el sitio web: www.scalashopping.com del lugar del sorteo o de-
positar los cupones en el anfora asignada, los clientes declaran conocer y aceptar todas 'y
cada una de las disposiciones del presente Reglamento, por asi convenir a sus intereses, por
lo que renuncian a realizar cualquier reclamo por otras obligaciones distintas a las incluidas
en el presente documento.

- Si el premio no hubiere sido entregado al beneficiario por cualquier causa, la Compania Pro-
motora podra destinar el mismo a otra promocion.

 De conformidad con la Ley Organica de Proteccidén de Datos Personales (LOPDP) publicada
en el Reqgistro Oficial Suplemento No. 459 de 26 de mayo de 2021 y su Reglamento, la persona
que desee participar en la presente campana, desde que voluntariamente decide obtener el
boleto, otorga su consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco para acogerse a las
reglas de esta campana y para el tratamiento de sus datos personales que seran usados uni-
camente para los siguientes fines:

M Participar en campanas, tales como concursos, rifas y sorteos.

MSer incluido en la base de datos de la Compania Organizadora para recibir publicidad y ser
parte de las actividades promocionales.

KPoder ser contactado por la Compania Organizadora de la campana para los temas que re-
guiera la relacién civil y comercial derivada de la presente campana.

X Los datos seran tratados con un nivel de proteccidon adecuados conforme a la LOPDP, su
Reglamento y normativas conexas; del mismo modo, el titular que desea participar en la cam-
pana otorga el consentimiento para la transferencia a terceras personas o instituciones siem-
pre y cuando sea limitado para el cumplimiento de los mismos fines establecidos anterior-
mente.

XEI sitio de la promocion “NAVIDAD” es en el Centro Comercial Scala Shopping.

. El participante desde el momento que decide obtener el boleto, declara que conoce que el
correo electronico: fidest@smo.ec, es un canal disponible para ejercer sus derechos en rel-
acion con sus datos personales incluyendo su derecho al acceso, rectificacion, oposicion, can-
celacion y portabilidad.
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- La Compania Organizadora de la campana conservara los datos personales del adjudicatario
del premio, que haya suscrito un acta de entrega-recepcion del premio, y que lo haya recibi-
do, por un tiempo indefinido. Los boletos sobrantes no adjudicados del canje fisico y el canje
virtual, seran eliminados en el plazo de treinta dias.

. Los datos personales seran custodiados tanto fisica como digitalmente por la Compania Or-
ganizadora, contando con las medidas tecnicas y organizativas idoneas para el resguardo de
los datos personales.

Sra. Karla Johanna Cruz Vallejo
GERENTE GENERAL
FIDELIZACIONY ESTRATEGIA FIDEST S.A.S.
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