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• Para que el premio pueda ser entregado al ganador, éste a su costo, cuenta y riesgo deberá 
cubrir con cualquier gasto de movilización, vía aérea, ida y vuelta, inclusive para la entrega del 
premio y la �rma de la correspondiente Acta. La Compañía Organizadora y responsable de la 
promoción “FINAL DE LA UEFA CHAMPIONS LEAGUE CORTESÍA DE MASTERCARD” a realizarse en 
el sitio de la promoción que es el Centro Comercial Scala Shopping y la Compañía Adquirente 
del premio dan cumplimiento con la entrega del premio  al bene�ciario, el momento en que se 
hace la entrega de la orden o autorización emitida directamente por los obligados al adjudica-
tario del premio, cuyos valores fueron previamente por la Compañía Adquirente al Auspiciante; 
por lo que cualquier reclamo en relación con el premio será imputable a la empresa proveedora 
auspiciante o a la empresa que realiza el evento, no a la Compañía Organizadora y responsable 
de la promoción “FINAL DE LA UEFA CHAMPIONS LEAGUE CORTESÍA DE MASTERCARD”, a re-
alizarse en el sitio de la promoción que es el Centro Comercial Scala Shopping, DATATRUST 
S.A.S. ni a la Compañía Adquirente del premio.

• En lo que respecta al pago del reconocimiento de �rmas, el ganador debe asumir los gastos 
notariales para la adjudicación del premio, si fuera del caso.

• El Centro Comercial Scala Shopping, sitio en el que se realiza la promoción, a través de la Com-
pañía Organizadora, se reserva el derecho de uso de la imagen del adjudicatario, por cualquier 
medio, para �nes publicitarios.

• Un ejemplar del presente Reglamento deberá reposar en el punto de canje de cupones y en 
los demás lugares que los organizadores señalen, con la �nalidad de que los clientes conozcan 
los requisitos de participación e información de la promoción. 

• Al registrar las facturas en el sitio web: www.scalashopping.com del lugar del sorteo o deposi-
tar los cupones en el ánfora asignada, los clientes declaran conocer y aceptar todas y cada una 
de las disposiciones del presente Reglamento, por así convenir a sus intereses, por lo que renun-
cian a realizar cualquier reclamo por otras obligaciones distintas a las incluidas en el presente 
documento. 

• Si el premio no hubiere sido entregado al bene�ciario por cualquier causa, la Compañía Pro-
motora podrá destinar el mismo a otra promoción.

• De conformidad con la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP) publicada en 
el Registro O�cial Suplemento No. 459 de 26 de mayo de 2021 y su Reglamento, la persona que 
desee participar en la presente campaña, desde que voluntariamente decide obtener el boleto, 
otorga su consentimiento libre, especí�co, informado e inequívoco para acogerse a las reglas de 
esta campaña y para el tratamiento de sus datos personales que serán usados únicamente para 
los siguientes �nes:

� Participar en campañas, tales como concursos, rifas y sorteos.
� Ser incluido en la base de datos de la Compañía Organizadora para recibir publicidad y ser 
parte de las actividades promocionales.
� Poder ser contactado por la Compañía Organizadora de la campaña para los temas que requi-
era la relación civil y comercial derivada de la presente campaña.
� Los datos serán tratados con un nivel de protección adecuados conforme a la LOPDP, su Regla-
mento y normativas conexas; del mismo modo, el titular que desea participar en la campaña 
otorga el consentimiento para la transferencia a terceras personas o instituciones siempre y 
cuando sea limitado para el cumplimiento de los mismos �nes establecidos anteriormente.
� El sitio de la promoción “FINAL DE LA UEFA CHAMPIONS LEAGUE CORTESÍA DE MASTERCARD” 
es en el Centro Comercial Scala Shopping.
• Los datos personales serán tratados conforme a la Ley Orgánica de Protección de Datos Perso-
nales (LOPDP), su Reglamento y demás normativa aplicable, garantizando un nivel de protec-
ción adecuado. El titular que participa en la campaña otorga su consentimiento previo, libre, es-
pecí�co, informado e inequívoco para el tratamiento de sus datos personales y autoriza de 
manera expresa la transferencia de dichos datos.



La transferencia de los datos personales del participante y, en particular, de quien resulte bene-
�ciario de la promoción, se realizará únicamente a la Compañía Auspiciante y a la agencia de 
viajes, y exclusivamente para las siguientes �nalidades: veri�car la identidad del bene�ciario y 
su condición de adjudicatario del premio; coordinar y ejecutar la entrega del premio; gestionar 
reservas, emisiones de boletos aéreos y demás trámites necesarios para el uso y disfrute del 
premio; permitir la comunicación directa para �nes logísticos y administrativos; y cumplir con 
las obligaciones legales o contractuales derivadas de la promoción. La transferencia se limitará 
solo a los datos estrictamente necesarios, no podrá utilizarse para �nes distintos a los aquí de-
scritos y no implicará tratamientos adicionales sin una nueva autorización expresa del titular.  El 
titular declara haber sido debidamente informado sobre esta transferencia, sus �nalidades y sus 
derechos conforme a lo normativa vigente.

• El participante desde el momento que decide obtener el boleto declara que conoce que los 
correos electrónicos: protecciondatos@datatrust.com.ec y delegadoprotecciondatos@data-
trust.com.ec, son los canales disponibles para ejercer sus derechos en relación con sus datos 
personales incluyendo su derecho al acceso, recti�cación, oposición, cancelación y portabilidad.

• La Compañía Organizadora de la campaña conservará los datos personales del adjudicatario 
del premio, que haya suscrito un acta de entrega-recepción del premio, y que lo haya recibido, 
durante el plazo de 10 años 6 meses, con un margen para la prescripción de las obligaciones or-
dinarias. Los boletos sobrantes no adjudicados del canje físico y el canje virtual, serán elimina-
dos máximo en el plazo de treinta días.

• Los datos personales serán custodiados tanto física como digitalmente por la Compañía Orga-
nizadora, contando con las medidas técnicas y organizativas idóneas para el resguardo de los 
datos personales.

Sra. Karla Johanna Cruz Vallejo
GERENTE GENERAL
DATATRUST S.A.S.


